


Algemene voorwaarden

1. Toepasselijkheid
Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten en lessen van Muziekfabriek van Dijk

2. Inschrijving en lesgeld
2.1 Muziekfabriek van Dijk heeft het recht personen zonder opgave van redenen uit te sluiten van deelname aan de lessen.
2.2 Na de eerste proefles gedaan te hebben en de leerling wilt blijven is het verplicht u in te schrijven bij de eerst volgende les.
2.3 Nieuwe leerlingen hebben eerst een proeftermijn van een maand. Waarna het abonnement doorloopt in een twee termijnen regeling.
2.4 Een proefmaand zijn vier lessen aaneengesloten. Als een les in de vakantie valt, telt die les niet mee.
2.5 Termijn 1: van september t/m januari
Termijn 2: van februari t/m juni
2.6 De inschrijving wordt aangegaan voor minimaal 1 termijn en wordt daarna stilzwijgend verlengd.
2.7 Het lesgeld dient in de eerste week van de maand betaald te worden.
2.8 Indien de leerling om wat voor reden dan ook niet langer de lessen kan volgen zal er een opzegtermijn van 1 maand worden gehanteerd.
2.9 Indien de wettige vertegenwoordiger(s) in gebreke blijft het cursusgeld, dan wel andere in verband met de activiteiten van Muziekfabriek van Dijk verschuldigde bedragen geheel of gedeeltelijk te betalen, is Muziekfabriek van Dijk bevoegd de leerling de toegang tot de lessen te ontzeggen.
2.10 Annulering door ziekte of overmacht kan tot 24 uur voor de start van de les. Dit kan eenmalig per maand. 
2.11 Muziekfabriek van Dijk is bevoegd, ook tijdens de cursus, wijzigingen in de lestijden aan te brengen.

3. De lessen
3.1 De lessen worden gegeven door of onder verantwoordelijkheid van een docent die beschikt over een ruime zang, acteer en piano ervaring. Tevens beschikt de docent over een Verklaring Omtrent Gedrag.

4. Algemene bepalingen
4.1 De ouders, leerlingen en eventuele bezoekers van Muziekfabriek van Dijk dienen zich correct te gedragen en zich ook op de locatie te houden aan de huisregels en aanwijzingen van de docent dan wel de daartoe door deze aangewezen personen.
4.2 Muziekfabriek van Dijk heeft het recht zonder opgave van redenen personen de toegang tot de locatie te weigeren.
4.3 [bookmark: _GoBack]Eventuele foto’s en video’s tijdens de lessen en voorstellingen kunnen gebruikt worden voor promotie doeleinden.

5.  Aansprakelijkheid
5.1 Het betreden van de locatie en het deelnemen aan de lessen van Muziekfabriek van Dijk geschiedt geheel voor risico van de wettige vertegenwoordiger(s) van de leerling.
5.2 Muziekfabriek van Dijk is niet aansprakelijk voor letsel- of andere schade ontstaan ten gevolge van het deelnemen aan de lessen of als gevolg van het verblijf op de locaties waar Muziekfabriek van Dijk de lessen verzorgt.
5.3 Muziekfabriek van Dijk kan nimmer aansprakelijk gesteld worden voor verloren gegane of beschadigde zaken.
5.4 Bezoekers die zaken, zowel roerend als onroerend, van Muziekfabriek van Dijk hebben beschadigd zijn gehouden deze schade volledig aan Muziekfabriek van Dijk te vergoeden. 


6. Klachten
6.1 Klachten dienen schriftelijk en gemotiveerd bij Muziekfabriek van Dijk ingediend te worden.
6.2 Muziekfabriek van Dijk maakt binnen 14 dagen na het indien van de klacht zijn standpunt hierover, eveneens schriftelijk en gemotiveerd, kenbaar aan de klager.

7. Adreswijziging
7.1 Bij verhuizing dient de leerling/ouder/verzorger z.s.m. het nieuwe adres via de mail of schriftelijk door te geven.
7.2 Bij wijzigingen aan telefoonnummers dient de leerling/ouder/verzorger z.s.m. het nieuwe nummer via de mail of schriftelijk door te geven.
7.3 Bij wijzigingen van e-mailadressen dient de leerling/ouder/verzorger het nieuwe e-mailadres via de mail of schriftelijk door te geven.

8. Vakanties
8.1   Muziekfabriek van Dijk houdt de (basis)schoolvakanties aan van regio Noord.
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